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Znajdujesz sie w Szpitalu Sredzkim Serca Jezusowego Sp. z 0.0. Jestesmy podmiotem medyczny, co oznacza,
ze zajmujemy si¢ leczeniem ludzi, w tym dzieci. Osoby, ktére leczymy nazywamy Pacjentami. Pracujg u nas
rozni specjalisci np. lekarze, pielegniarki, fizjoterapeuci, ratownicy medyczny, psycholodzy, technicy. Wszyscy
s3 tu po to by nies¢ pomocy potrzebujacym dzieciom. Chcemy, zebys czut si¢ tutaj bezpiecznie i komfortowo,
. natyle naile jest to mozliwe. Ponizej przedstawiamy Ci kilka zasad, ktore sg dla nas wazne w relacji z Toba.

Pamietaj, ze

¢ Mozesz nam powiedzie¢, jak powinni§my si¢ do Ciebie zwracac.

¢+ Masz prawo wiedzie¢, jak nazywa si¢ osoba, ktora Ci¢ leczy i czym si¢ zajmuje. Jesli sama zapomni si¢
przedstawié, mozesz ja o to spytac.

% Jezeli czego$ nie rozumiesz lub nie wiesz, na czym polega Twoje leczenie, w jaki sposob przebiega¢ ma
zabieg lub diagnostyka, a chcesz si¢ tego dowiedzie¢ — pytaj $miato! Postaramy si¢ to wyjasnic.

% Masz prawo wypowiadac¢ si¢ w kwestiach medycznych i innych, nawet jesli nie masz jeszcze 16 lat.
Po osiaggnieciu 16 roku zycia masz prawo do wspotdecydowania o swoim leczeniu.

% Bedziemy Cig traktowac z szacunkiem. Nie bedziemy Ci mowié, ze nie boli, jesli moze zabolec.

% Chcemy, zebys zawsze czul/czuta, ze Twoje zdrowie, potrzeby i uczucia sg dla nas wazne. Jesli chcial/a/bys
powiedzie¢ nam o tym, co Ci si¢ podoba lub nie podoba w naszym zachowaniu, w poradni czy w szpitalu
— zréb to, postaramy si¢ wystucha¢ Ci¢ z uwaga.

% Bedziemy starali si¢ bada¢ Cig¢ delikatnie i da¢ Ci czas na oswojenie si¢ z sytuacjg. Czasem moze to jednak
nie by¢ mozliwe, jezeli bedziemy musieli udzieli¢ tej pomocy szybko z uwagi na Twoje zdrowie.

¢ Jezeli potrzebujesz przytulenia lub pocieszenia, mozesz nas o to poprosic. Nie zawsze bedziemy mogli da¢
Ci tyle czasu, ile potrzebujesz, ale bedziemy sie stara¢. Nie bedziemy Ci¢ przytula¢ bez Twojej zgody.

% Bedziemy starali si¢ pyta¢ Ci¢ o zdanie w sprawach, w ktorych mozemy da¢ Ci wybor.

¢ Jezeli zostaniesz na noc w szpitalu bedziemy szanowaé¢ Twoja potrzebe odpoczynku: postaramy si¢ nie
hatasowac, nie razi¢ Ci¢ Swiattem 1 nie budzi¢, kiedy nie bedzie to konieczne.

% Twoja mama, tata lub Twoj opiekun moze by¢ z Toba w szpitalu i zosta¢ na noc, jesli tego potrzebujesz. /
\_* I Twoja przytulanka tez, o ile nie jest zbyt duza i nie wydaje glosnych dzwigkow. /

O czym jeszcze warto wiedziec: \

% Jezeli wydarzylo si¢ co$, co Cig niepokoi, ktos Ci¢ skrzywdzit lub przekroczyt Twoje granice, mozesz o tym
powiedzie¢ pracownikowi medycznemu (np. lekarzowi, pielegniarce, rejestratorce) i poprosi¢ o pomoc.
Postaramy si¢ rozwigza¢ ten problem w taki sposob, aby$ byt/a bezpieczny/a.

¢ Czasem jesteSmy zabiegani i zmgczeni, mozemy nie miec czasu, aby z Tobg dtuzej porozmawiaé, bo czekaja
na nas dzieci, ktore pilnie potrzebuja naszej pomocy. Prosimy, nie zniechgcaj sig. W takiej sytuacji postaramy
sie wskaza¢ Ci kogos, kto bedzie mogt odpowiedzie¢ na Twoje pytania i rozwigza¢ Twoj problem.
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